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近來電話詐騙集團犯罪案件有急遽增加之趨勢，不僅常以退稅、中

獎等名義誘騙民眾，甚至假冒公務機構或以威脅、恐嚇方式要求提

供個人資料或進行匯款。民眾如接獲類似來電，務必提高警覺，切

勿輕信或依指示操作，以免受騙。 

此外，對於個人之電話號碼、身分證字號、居住地址、金融資訊等

基本資料，亦應妥善保管，避免任意提供或外洩，以降低遭不法分

子利用從事犯罪行為之風險。 

 

個人資料保密相關提醒如下： 

一、切勿因貪圖贈品、抽獎或優惠活動，而隨意申請信用卡、現金

卡或填寫個人資料，以免造成申辦資料外流。 

二、接受問卷調查時，應審慎評估必要性，避免填寫身分證字號、

電話、住址等過於詳細之個人資料。 

三、於無法確認網站或平台資訊安全及隱私保護機制前，切勿於網

路問卷或表單中登錄個人資料，以防資料遭攔截或不當利用。 

四、辦理個人文件影印時，如遇卡紙或印壞情形，應隨手取回所有

文件，避免殘留影本遭有心人士撿拾或利用。 

五、個人或單位之名冊、通訊錄、職員名錄等涉及個人資料之文

件，應妥善保密管理，必要時採取查閱控管、編號列管等措施，以

確保資料安全。 

 

請大家共同提高資安與個資保護意識，從日常生活細節做起，確實

守護自身及他人之個人資料安全。 

 

 

【資料來源：臺中市政府水利局政風室】 


